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Famalabs è un’azienda italiana che sviluppa 

software innovativi nel settore del Digital 

Healthcare, con un focus particolare sulla 

Formazione sanitaria.

Famalabs

10.000+ 
Crediti ECM erogati*

1.000+ 
Eventi formativi gestiti

8.000+ 
Sottomissioni CRF

*da Provider ECM tramite le nostre Piattaforme



Partnership Award winner

Scelti da professionisti sanitari e ricercatori nei principali Ospedali e Università Italiane



La Piaaforma all-in-one modulare per Associazioni medico-scientifiche, Provider ECM e PCO.

RicercaAssociazioneFormazione
Ricerca clinica avanzata e 

survey
Amministrazione societaria e 

gestione membership
Formazione in medicina e 

accreditamento ECM

Comunicazione
Configurazione sito web, 

contenuti e comunicazioni

APP
Fruizione dei contenuti 

sempre a portata di mano



Dashboard



Caratteristiche Piattaforma

Modulare Interconnessa AI-powered

Composizione modulare 
indipendente e integrabile

Integrazioni di terze parti 
e personalizzate

Interazione utente, 
estrazione dati, 

automazioni

Sicura
Protezione dei dati, 

conformità normativa e 
controllo degli accessi



Meno lavoro manuale, più efficienza operativa.

    Agora Platform Altri LMS

Creazione evento Evento pronto in minuti con AI Setup lento e manuale

Gestione operativa Automazioni su tutto il ciclo Attività ripetitive e manuali

Compliance ECM (AGENAS) Automatica e aggiornata Export manuale

Marketing & engagement AI segmenta per gruppi di utenti Email statiche

Scalabilità Più eventi senza aumentare il team Serve più personale

Evoluzione Migliora continuamente (AI-native) AI aggiunta su sistema statico

Risultato finale Sistema autonomo Strumento operativo



Agora per Provider ECM

Per il Provider

● Unica Piattaforma centralizzata

● Uniche credenziali di accesso

● Ruoli granulari

● Automazione processi e 

comunicazioni

● Efficienza operativa

● Insight globali attvità partecipanti

Per il Partecipante

● Uniche credenziali di accesso

● Accesso servizi semplificato

● Interazione community

● Supporto AI integrato

Flussi operativi e interazioni tramite AI 



Agora per le Associazioni scientifiche
Caso studio

https://formazione.aemmedi.it/

Associazione 
Medici 
Diabetologi

     -90% Tempo operativo

         <4 settimane
                   Go-live

    +20%
    Iscrizioni

97%
                          Grado soddisfazione

Altri casi        
www.famalabs.com

http://www.famalabs.com/products/case-studies


Formazione

Procedura di accreditamento validata Agenas

Integrazione Webinar FAD e Blended

Gestione online questionari e attestati ECM

Learning Management System certificato per la Formazione in medicina.

Configurazione eventi 

Pagamenti online



● Configurazione e apertura iscrizioni

● Accettazione e monitoraggio iscrizioni

● Scan QR e verifica presenze

● Attestati, questionari e quiz ECM

● Reportistica

Invio reminder personalizzati a diversi segmenti di utenti durante il flusso post-evento.

Formazione
Onboarding intelligente partecipanti



Flusso iscrizione Evento

Modulo Formazione

Membership

Utente

Formazione
Interconnessione moduli



Associazione
Gestione della Società a 360 gradi, mantenendo 
tutto sotto controllo.

Gestione soci, quote associative e ammissioni

Pagamenti online e fatturazione

Comunicazioni e notifiche soci

Aumenta le adesioni dei soci grazie a procedure automatizzate

Votazioni online

Analisi ed esportazioni



Come pago la quota associativa?

Chiedimi informazioni societarie o problemi tecnici

Supporto AI:

● Informazioni eventi e attività societarie

● Informazioni da documenti societari

● Risoluzione problemi tecnici

● Reindirizzamento a segreteria

Supporto realtime su informazioni rilevanti o per risoluzione di problemi tecnici.

Associazione
Supporto soci



Comunicazione

Pubblicazione news

Indicizzazione SEO, mobile responsive

Analytics integrate

Piattaforma Web per la creazione e gestione autonoma dei contenuti e delle 
comunicazioni di marketing.

Personalizzazione layout e pagine

Invio campagne mail massive



Comunicazione
Sito istituzionale



Comunicazione
Profilazione, statistiche e comunicazioni



Piattaforma Web per la progettazione collaborativa di Case Report Form e Survey, con 
raccolta dati multisorgente e studi multicentrici.

Ricerca

Progettazione CRF e Survey

Integrazione di Score clinici

Analisi ed esportazione dati in realtime

Gestione Centri e ruoli



Supporto AI:

● Configurazione survey

● Importazione dati

● Statistiche ed esportazioni

Ricerca
Configurazione moduli 
Creazione e modifica moduli tramite UI, importazione documento o in linguaggio naturale.



Per rendere l'esperienza più 
coinvolgente per i soci, è possibile 
integrare un'App societaria che 
consente di utilizzare comodamente 
tutte le funzionalità dei software.

APP
Applicazione mobile multipiattaforma per 
iOS e Android.



APP



Community Engagement

Sistema di engagement basato sull’attività degli utenti.

● Automazioni intelligenti

● Notifiche e messaggi adattivi

● Contenuti personalizzati

● Score attività

● Analisi statistiche e predittive



Modularità della piattaforma
I Moduli citati sono interconnessi, permettendo di gestire tutte le operazioni e i dati su 
un'unica piattaforma.

Formazione

(+Abstract)

+

Componi la tua Piattaforma
Scegli uno o più Moduli per la tua soluzione personalizzata.

Potrai gestire tutto con le stesse credenziali di accesso.

+

Comunicazione

(Sito+Email massive)

Membership

(Gestione soci + votazioni)



Organizzazione Convegni

Piattaforma oggi

● Gestione evento, ruoli, partecipanti e 

accreditamenti ECM

● Stampa badge, attestati, scansione 

QR presenze

● Abstract, review e poster digitali

● Programma digitale personale

● Chat e threads

● Comunicazioni massive e 

automatiche

In sviluppo

● Preventivi, consuntivi

● Programma scientifico:

○ assegnazione spazi
○ gestione relatori e materiali 

didattici
● Gestione sedi, servizi organizzativi e 

logistica

● Gestione sponsor: delegazioni, spazi 

espositivi, simposi satellite



Fama Labs Srl
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